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i. MINISTERIO DE
* ECONOMIA Y FINANZAS
REPUBLICA DE PANAMA DIRECCION GENERAL

— GOBIERNO NACIONAL — DE INGRESQOS

RESOLUCION No. 201-2572
De 22 de abril de 2024

“Por la cual se reglamenta el proceso de inscripcién, cambio de usuario, y
desactivacion de entidades al Portal DG| para FATCA & AEOI con base a las
disposiciones previstas en la Ley 51 de 27 de octubre de 2016, Ley 47 de 24 de
octubre de 2016, el Decreto Ejecutivo N°124 del 12 de mayo de 2017 y el Decreto
Ejecutivo 46 de 27 de mayo de 2019.”

EL DIRECTOR GENERAL DE INGRESOS
En uso de sus facultades legales,
CONSIDERANDO:

Que, el Decreto de Gabinete No. 109 de 7 de mayo de 1970 establece en sus
articulos 5 y 6, que el Director General de Ingresos es responsable por la permanente
adecuacion y perfeccionamiento de los procedimientos administrativos y lo facultan
para regular las relaciones formales de los contribuyentes con el Fisco, en aras de
mejorar el servicio y facilitar a los contribuyentes el cumplimiento de las obligaciones
tributarias;

Que, la Republica de Panama ha suscrito tratados y acuerdos internacionales
para la cooperacion tributaria, cada uno, con sus respectivos alcances, obligaciones y
atribuciones;

Que, mediante la Ley No. 51 de 27 de octubre de 2016, que establece el marco
regulatorio para la implementacion del intercambio de informacion para fines fiscales y
dicta otra disposicion, se ordena que las instituciones financieras panameias sujetas a
reportar quedan obligadas a llevar a cabo procesos adecuados de debida diligencia
para efectos de cumplir con la obligacion de reportar ante la autoridad competente, las
cuentas recabadas e identificadas como reportables de acuerdo con lo previsto en dicha
Ley;

Que, mediante la Ley 47 de 24 de octubre de 2016 se aprueba el Acuerdo entre
el Gobierno de la Republica de Panama y el Gobierno de los Estados Unidos de
Ameérica para mejorar el cumplimiento tributario internacional y para ejecutar la Ley de
Cumplimiento Impositivo Fiscal de Cuentas Extranjeras (FATCA) y sus anexos,
estableciendo la obligacion de identificacion y declaraciéon sobre cuentas reportables
estadounidenses;

Que la Republica de Panama suscribi6 la Convencién sobre Asistencia
Administrativa Mutua en Materia Fiscal y su Protocolo, el cual autoriza el intercambio
de informacion con fines fiscales, incluido el intercambio automatico de informacion, y
permite a la autoridad competente de Panama a acordar el alcance y las modalidades
de dicho intercambio automatico;

Que, mediante Resolucion MEF-2018-1072 de 30 de abril de 2018, el Ministro
de Economia y Finanzas delega la funcion de autoridad competente para el intercambio
de informaciéon en materia tributaria, en el Director General de Ingresos del Ministerio
de Economia y Finanzas y en el Jefe de Intercambio de Informacién de la Direccion
General de Ingresos, indistintamente;

Que, a través del Decreto 124 de 12 de mayo de 2017, se regulan aspectos
procedimentales relativos a las obligaciones establecidas en las leyes antes descritas;
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Que, el Decreto Ejecutivo 46 de 27 de mayo de 2019, establecié el marco
regulatorio del Reporte Pais por Pais bajo la Accion 13 del plan de 15 acciones contra
la Erosion de la Base Gravable y Traslado de Beneficios conocido como BEPS (Base
Erosion and Profit Shifting por sus siglas en inglés) desarrollado por la OCDE e
implementado desde el afio 2013 y promovido como mecanismo de lucha contra la
elusion fiscal global siendo los obligados, las Casas Matrices de Grupos Multinacionales
con ingresos consolidados superiores a los 750 millones de euros (o su equivalente en
balboas);

Que, para efectos de que las instituciones financieras panamenas y los Grupos
Multinacionales, pudiesen presentar los reportes concernientes a las normas que le
reglamentan, se habilito el Portal DGI para FATCA & AEQI para reportar y presentar
ante la Direccion General de Ingresos, los reportes para el cumplimiento de la Ley 51
de 27 de octubre de 2016, Ley 47 de 24 de octubre de 2016, Decreto Ejecutivo 124 de
12 de mayo de 2017 y el Decreto Ejecutivo 46 de 27 de mayo de 2019;

Que se hace necesario establecer los requisitos de inscripcion, cambio de
usuario y desactivacion de entidades del Portal para FATCA & AEOQI, para efectos de
orientar a las instituciones financieras con obligaciones de reporte y a los Grupos
Multinacionales, sobre el correcto registro y utilizaciéon del Portal para el mejor
cumplimiento de las obligaciones establecidas en los convenios y tratados suscritos por
la Republica de Panama referentes al intercambio de informacion.

Por las consideraciones antes mencionadas, el Director General de Ingresos,
en uso de las facultades que le confiere la ley,

RESUELVE:

PRIMERO. Establecer el proceso de inscripcion, cambio de usuario, y desactivacion de
entidades al portal DGI para FATCA & AEOI.

SEGUNDO. Glosario. Para efectos de la presente Resolucion los siguientes términos
se entenderan asi:

1. AEOIl: Automatic Exchange of Information; Intercambio Automatico de
Informacion, en espanol.

2. Autoridad competente: Ministerio de Economia y Finanzas o la Direccion
General de Ingresos, indistintamente.

3. Cuenta financiera: toda cuenta abierta en una institucién financiera vy
comprende cuentas de depdsito, cuentas de custodia vy,

a. En el caso de una entidad de inversion, toda participacion en capital o en
deuda en la institucién financiera. No obstante, el término cuenta financiera
no incluye una participacion en capital o en deuda en una entidad que sea
una entidad de inversion solo por el hecho de ofrecer asesoria en materia de
inversiones a un cliente y actuar por cuenta de un cliente o gestionar carteras
en nombre de un cliente y actuar por cuenta de un cliente, con la finalidad de
invertir, gestionar o administrar activos financieros depositados en nombre
del cliente de una institucion financiera distinta de dicha entidad.

b. En el caso de una institucion financiera distinta de las descritas en el literal
anterior, toda participacion en capital o en deuda en la institucion financiera,
cuando el tipo de participacion se determine con el objeto de evitar la
obligacién de reportar a que se refieren los articulos 7 y 8.

c. Los contratos de seguro con valor en efectivo y los contratos de renta vitalicia
ofrecidos por una institucion financiera o mantenidos en una institucion
financiera, distintos de las rentas vitalicias, inmediatas, intransferibles y no
vinculadas a inversién, emitidas a una persona fisica y que monetizan una
pension o una prestacion por incapacidad por razén de una cuenta
identificada como cuenta excluida.
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4. Cuenta reportable: cuenta mantenida por una o mas personas reportables o
por una entidad no financiera pasiva con una o mas personas que ejercen el
control que sean personas reportables, siempre que haya sido identificada como
tal en aplicacion de los procedimientos de debida diligencia.

5. Entidad informante: Entidad Integrante o Perteneciente a un Grupo
Multinacional que esta obligada a presentar, en su jurisdiccion de residencia
fiscal y en nombre del Grupo Multinacional, el Reporte Pais por Pais, de
conformidad con las disposiciones establecidas en el Decreto 46 de 2019. La
Entidad Informante sera la Casa Matriz Ultima.

6. Grupo multinacional: cualquier grupo de conste de dos o mas entidades cuya
residencia fiscal se encuentre en jurisdicciones diferentes, o que esté compuesto
por una entidad residente a efectos fiscales en una jurisdiccion y que tribute en
otra jurisdiccion por las actividades realizadas a través de un establecimiento
permanente, y no sea un Grupo Multinacional Excluido.

7. Institucion financiera: una institucion de custodia, una institucion de depésito,
una entidad de inversion o una compania de seguros especifica.

8. Portal DGI para FATCA & AEOI: es la plataforma tecnoldgica que permite a los
obligados segun la Ley realizar el envio de reportes que resulten de la aplicacion
de la Ley de Cumplimiento Fiscal de Cuentas en el Extranjero (FATCA por sus
siglas en inglés), del Estandar Comun de Reporte (Common Reporting Standard,
CRS, en inglés), aprobado por el Consejo de la OCDE y de la declaracion
informativa Reporte Pais por Pais aplicable a ciertos grupos multinacionales, asi
como la transmision de data por la Autoridad Competente de manera expedita y
segura mediante la utilizacion de una solucion AEOI probada y robusta. En
adelante también denominado, el “Portal”.

TERCERQO. Inscripcién. Deberan registrarse en el Portal DGI para FATCA & AEOI todas
las instituciones financieras que, luego de haber establecido las politicas,
procedimientos y estructuras de controles internos, identifiquen cuentas reportables de
conformidad con la Ley 47 de 2016, la Ley 51 de 2016, el Decreto Ejecutivo 124 de
2017 y demas disposiciones reglamentarias.

Las instituciones financieras que no hayan detectado ninguna cuenta financiera
identificada como reportable, debera registrarse en el Portal DGI para FATCA & AEOI
para realizar la declaracion al que se refiere el articulo 10 de la Ley 51 de 2016.

De igual forma, se registraran en Portal las entidades informantes que hayan adoptado
las medidas necesarias para garantizar la implementacion y el cumplimiento de la
obligacion de presentar el Reporte Pais por Pais o, cualquier otra obligacion de
conformidad con las disposiciones establecidas en el Decreto 46 de 2019 y demas
disposiciones reglamentarias.

Dicho registro se realizara exclusivamente, a través del formulario puesto a disposicion
por la Direccion General de Ingresos en el Portal DGI para FATCA & AEOI.

CUARTO. INFORMAR que, los documentos requeridos para solicitar la inscripcion,
tanto de instituciones financieras como de entidades informantes en el Portal DGI para
FATCA & AEOI, son los siguientes:

1. Copia vigente de la cédula de identidad personal panamena o, el pasaporte, del
usuario que tendra acceso al Portal DGI para FATCA & AEOI.

2. Copia vigente de la cédula de identidad personal panamena o, el pasaporte, del
representante legal de la institucién financiera o, entidad informante.

3. Carta debidamente firmada por el representante legal de la institucion financiera
o entidad informante solicitando lo siguiente:
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3.1La inscripcion de la institucion financiera o la entidad informante
especificando los tipos de informes u obligaciones que reportara;

3.2 La asignacion del(los) usuario(s) autorizado(s) a ingresar al Portal, indicando
si sera un usuario principal o secundario con las siguientes especificaciones:

(i) Nombre completo del(los) usuario(s)

(i) Posicion del(los) usuario(s) dentro de la institucién financiera o la
entidad informante

(iii) Direccion de correo electronico del(los) usuario(s) designado(s), es
decir, con el que se ingresara al Portal

(iv) Numero de telefénico del(los) usuario(s)

(v) Direccion fisica de la institucion financiera o la entidad informante.

4. Copia del Certificado de Registro Publico de la institucion financiera o entidad
informante con vigencia de no mayor a tres (3) meses o, copia de la escritura
publica que permita comprobar la representacion legal de la persona que firma
la carta de autorizacion.

Una vez realizadas las indicaciones descritas en este articulo, la institucion financiera
o entidad informante debera recibir un correo de confirmacion a mas tardar al dia
siguiente de la inscripcién. En caso de no recibir este correo, escribir al correo
dgi.aeoi.consultas@mef.qob.pa para solicitar asistencia.

QUINTO. La institucion financiera que reporte cuentas financieras de conformidad con
la Ley 47 de 24 de octubre de 2016, debera, antes de completar la inscripcion en el
Portal DGl para FATCA & AEOI, obtener un Numero Global de Identificacion de
Intermediario (Global Intermediary Identification Number o, “GIIN" por sus siglas en
inglés) ante el Servicio Interno de Rentas (Internal Revenue Service o, “IRS" por sus
siglas en inglés) de los Estados Unidos de Ameérica.

SEXTO. Para los efectos del Decreto Ejecutivo 46 de 2019, el campo “institucion
financiera” del Portal DGI para FATCA & AEOI se refiere a la entidad informante.

SEPTIMO. La autoridad competente podra negar el registro al Portal si determina que
la entidad no cumple o carece de alguno de los requisitos listados en los anteriores
articulos, o si se trata de una entidad que ya se encuentra registrada en el Portal.
Asimismo, podra no aprobar la inscripcion si identifica que la entidad interesada no es
una persona juridica organizada y existente conforme a las leyes de la Republica de
Panama o, no retna los requisitos para ser considerado una institucion financiera
conforme a las disposiciones de la Ley 51 de 27 de octubre de 2016, la Ley 47 de 24
de octubre de 2016 y el Decreto Ejecutivo 124 de 12 de mayo de 2017.

OCTAVO. Cambio de usuarios. En caso de que la institucién financiera o entidad
informante desee cambiar o anadir usuarios al Portal, debera presentar los siguientes
documentos:

1. Memorial dirigido al Departamento de Intercambio de Informacion de la Direccion
General de Ingresos, fundamentando las razones del cambio, debidamente
firmado por el representante legal, director, dignatario o apoderado autorizado
de la persona juridica. Dicho memorial debera especificar el(los) usuario(s) que
se dara de baja y el correo electronico del nuevo usuario, con las
especificaciones listadas en el numeral 3.2 del articulo cuarto de la presente
Resolucion.

2. Copia vigente de la cédula de identidad personal panamenia o, el pasaporte, del
nuevo usuario que tendra acceso al Portal DGI para FATCA & AEOI.
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3. Copia vigente de la cédula de identidad personal panameiia o, el pasaporte, del
representante legal de la institucion financiera o, Entidad Informante o Entidad
Integrante.

La anterior documentacion podra ser solicitada y presentada por correo electrénico, a
través de la direccion dgi.aeoi.consultas@mef.gob.pa o, fisicamente en la sede central
de la Direccion General de Ingresos, en cuyo caso, la informacion debera ser remitida
en un sobre cerrado dirigido al Departamento de Intercambio de Informacion Tributaria
de la Direccion General de Ingresos y entregada directamente, al personal de dicho
departamento, en horario de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 4:00 p.m. La entrega de
documentacion en otro departamento u oficina no sera considerada como oficialmente
recibida.

NOVENO. Inactivacion. Aquellas instituciones financieras que, conforme a la Ley 51 de
2016, haya perdido su condicion de institucion financiera panamena sujeta a reportar,
o, cuya disolucion o re-domicilio haya sido debidamente registrada en el Registro
Publico de Panama, debera solicitar la desactivacion del(los) usuario(s) con acceso al
Portal DGI para FATCA & AEOI, aportando lo siguiente, siempre y cuando no tenga
obligaciones pendientes de reporte:

1. Memorial dirigido al Departamento de Intercambio de Informacion en la cual se
detallen los motivos que dan lugar a solicitar la desvinculacion, debidamente
firmado por el representante legal, director, dignatario o apoderado autorizado
de la institucion financiera.

2. Prueba documental mediante el cual se evidencie que la institucion financiera ya
no mantiene cuentas reportables o, que ha perdido su condicion de institucion
financiera sujeta a reportar.

3. Copia vigente de la cédula de identidad personal panameiia o, el pasaporte, del
representante legal de la institucion financiera.

La anterior documentacion podra ser solicitada y presentada por correo electrénico, a
través de la direccion dgi.aeoi.consultas@mef.gob.pa o, fisicamente en la sede central
de la Direccién General de Ingresos, en cuyo caso, la informacién debera ser remitida
en un sobre cerrado dirigido al Departamento de Intercambio de Informacion Tributaria
de la Direccion General de Ingresos y entregada directamente, al personal de dicho
departamento, en horario de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 4:00 p.m. La entrega de
documentacion en otro departamento u oficina no sera considerada como oficialmente
recibida.

La autoridad competente se reserva el derecho de inactivar por oficio a aquellas
instituciones financieras que haya perdido su condicion de institucion financiera
panamena sujeta a reportar segun las disposiciones de la Ley 51 de 2016.

La autoridad competente también se reservara el derecho de no inactivar con efecto
inmediato a aquellas instituciones financieras que, debido al alto volumen de cuentas
que han reportado, requieran realizar correcciones a través del Portal DGI para FATCA
& AEOI.

DECIMO. Las instituciones financieras que reporten cuentas conforme a la Ley 47 de
2016, deberan haber solicitado la inactivacion de la institucion financiera ante el Servicio
Interno de Rentas (IRS) de los Estados Unidos de América. Una vez solicitado y
obtenido, podran solicitar la desvinculacion al Portal de acuerdo con los requisitos
citados en el anterior articulado.

La autoridad competente se reserva el derecho de no autorizar la inactivacion en el
Portal DGI para FATCA & AEOI si determina que la institucion financiera no cumple con
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los requisitos descritos en el articulo noveno y el presente articulo o, detecte que la
institucion financiera conserva obligaciones de reporte.

UNDECIMO. Esta Resolucion regira a partir de su promulgaciéon y contra ella no
procede ningun recurso en la via gubernativa.

FUNDAMENTO LEGAL. Ley 51 de 27 de octubre de 2016, Ley 47 de 24 de octubre de
2016, Ley 5 de 21 de febrero de 2017, Decreto Ejecutivo 124 de 12 de mayo de 2017,
Decreto Ejecutivo 46 de 27 de mayo de 2019, Decreto de Gabinete 109 de 7 de mayo
de 1970, Resolucion MEF-2018-1072 de 30 de abril de 2018, Resolucion 201-3931 de
29 de junio de 2017.

PUBLIQUESE y CUMPLASE,

PUBLIO DE GRACIA TEJADA
Director General de Ingresos



